Aktualne informacie pre odberatelov elektriny k 1.1.2019

Informacie zverejnené na nastenke MEOPTIS, s.r.o., 1.posch.vlavo, na Jozefa Hagaru 9, Bratislava
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4)

5)
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Informécia podla vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (URSO) €. 24/2013 Z. z., § 7, ods. 18) :
Vyhodnotenie Standardov kvality dodavok a distribucie elektriny vratane kompenzacnych platieb pri ich
nedodrzani v sulade s pravidlami vyhlasky URSO &. 236/2016 Z.z.

Informacie v sulade so zakonom €. 251/2012 Z. z. o energetike :

a) Vzorova zmluva o zdruZzenej dodavke elektriny pre domdcnost a Poudenie o moznosti odstipenia od zmluvy
do 14 dni od jej uzatvorenia ( podla § 17, ods. 1, pism. d) a e) zakona ). Informacie pri uzatvarani zmluvy.

b) Podiel jednotlivych druhov primarnych zdrojov na vyrobe elektriny a Vplyv vyroby na Zivotné prostredie.
( podla § 34, ods. 2, pism. c), d) zakona )

c) Prava odberatelov elektriny na informacie pre urovnanie sporu. ( podla § 34, ods. 2, pism. h) zakona )

d) Moznosti zasielania informacii o vyuctovacej fakture a jej doru€ovania v pisomnej, alebo elektronickej
podobe. Odberatelov budeme informovat o moznosti vyberu po vytvoreni systémovo-technickych podmienok.
( podla § 35, ods. 1, pism. p) zakona )

Informécie v sulade so zdkonom €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach :

a) Standardy kvality dodavok a distriblcie elektriny ( podia § 22, ods. 4, pism. b) zékona )

b) Prava a povinnosti odberatelov elektriny ( podfa § 22, ods. 4, pism. c) zakona )

c) Prava koncového odberatela elektriny a plynu na mimosudne rieSenie sporu s dodavatefom, alebo
prevadzkovatelom distribu¢nej sustavy ( podla § 37, zakona )

Pripadné spory vyplyvajlce zo zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny mdze odberatel riesit aj podla
zakona 391/2015 Z.z. o alternativhom rieSeni spotrebitelskych sporov.

Ostatné informacie :

Na nastenke spolo¢nosti MEOPTIS sa dalej nachadzaju nasledovné dokumenty :

a) Prevadzkovy poriadok ako prevddzkovatela distribu¢nej sustavy.

b) Technické podmienky pristupu a pripojenia a pravidld prevadzkovania sustavy.

c¢) Technické podmienky pristupu, pripojenia, prevadzkovania MDS a pravidld pre prevadzku siete.
d) Obchodné podmienky dodavky elektriny pri poskytovani univerzélnej sluzby pre malé podniky.
e) Obchodné podmienky dodavky elektriny pri poskytovani univerzalnej sluZby pre domécnosti.

f) VSeobecné obchodné podmienky ku Zmluve o zdruzenej dodéavke elelektriny pre podnikatelov.
g) Aktudlne platné rozhodnutia URSO o cendch a tarifich dodévky a distribucie elektriny.

h) Cenniky elektriny za doddvku a distribuciu elektriny pre domdcnosti, malé podniky a ostatnych odberatelov.
i) Ziadost' o uzatvorenie zmluvy o pripojeni a pristupe do sistavy a distribGciu elektriny pre 0,4 kV.
D Ziadost' o uzatvorenie zdruZenej zmluvy o dodavke elektriny a stvisiacich sluzbach pre 0,4 kV.

k) Vzorova zmluva o zdruzenej dodavke elektriny pre podnikatelov.

[) Informé&cie o pripadnom preruSeni dodavok a distriblcie elektriny do odberného miesta odberatela.

m) Manualy o funkciach uréeného meradla pre meranie odberu elektriny a kontrolu vlastnej spotreby.

n) Bezplatné poradenstvo, rady pre znizenie spotreby elekiriny.

0) Vysledky spotreby energii, moznosti Uspor, Standardy energetickej u€innosti spotrebiCov.

p) Ostatné informécie tykajuce sa prevadzky miestnej distribu¢nej sustavy, rozvodne;j siete, alebo iné
informdcie tykajlce sa technickych, alebo obchodnych podmienok dodavok elektriny.

Uzitoéné rady o efektivnom vyuZivani energii podla usmernenia URSO €. 02/12/2017 su napr. na strankach :
www.setrime-elektrinu.sk

www.urso.gov.sk - vstupit do zalozky "Pre spotrebitela" ( napr. info 0 zmene dodévatela )

www.siea.gov.sk - vstupit do zalozky "Bezplatné poradenstvo"

www.zelenabuducnost.sk

www.setri.sk

Informacie v sulade s usmernenim URSO ¢&. 02/12/2017 :

Standardy porovnania energetickej Gi&¢innosti spotrebi¢ov st dostupné napr. na strankach :
http://www.vypocitajto.sk/energia/spotreba-elektriny.html ( spotreba a cena elektriny spotrebicov )
http://www.setri.sk/nastroje/kalkulacka-ziarovka-ziarivka-halogen-ci-led/ ( Ziarovka, Ziarivka, halogén, led )
http://www.setri.sk/nastroje/kalkulacka-spotreby-tepla-na-vykurovanie/ ( spotreba tepla na vykurovanie )
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