TEPLO - SK

Evidencia standardov kvality za oblast TEPLO

l:]rad pre regulaciu sietovych odvetvi
Cislo transakcie: THOR-AJDH2M-134858

Udaje o regulovanom subjekte:

Page 1z2

2avok 2046

Obchodné meno:* EMEOPTIS, s.1.0,

Intalovany vykon v MW:

Sidlo (mieslo pednikania):

Druh paliva:

|Eo:=

Dizka zariadeni na rozvod lepla (km):

Cislo povolenia:* Roéna dodavka spolu v MWh: | 505 038
Pocel OM:* Priezvisko a meno: Klestinec Pavol
Od: | [01.01 2016 Telefonne &islo:
Do: | 131.12.2016 E-mail:

*- polodky musia byt vyplnend

Hldsenie o sumarnom roénom vyhod i dov kvality:
§2a §2b §ac §2d §3g §3h
A | [potel | 0 b o 0
B | [potey 0
€| tpotel 0
P | [potet | O 0
El 1% 0,0 0,0 0.0 0,0
Fl o 12 1 22 10 9 [ 7 8 1 2 3 5 4
Gl %l 12,00 11,00 22,00 10,00 9,00 6,00 7.00 8,00 1,00 2,00 3,00 5,00 4,00
Vysledna hodnola dosiahnulej irovne kvality [SG] 100
Pozadovana hodnota 86
égsljl‘ prepc»éatJ
Vysvetlivky:
A Udalosli zaznamenané v roku I-1
B Udalosli zaznamenané v roku |-2 a vybavené v roku t-1
C  Udalosli zaznamenané v roku t-1 a prechadzajice do roku {
D  Udalosli s preukdzanym nedodrzanim Standardov kvalily
E  Podiel udalosli s p nedodrZanim v kvalily k vietkym udalostiam [DAA+B-C) x 100]
F  Miera zavaZosti Standardu kvality
G Urovef kvality 3landardu kvality {(100 - E) x F / 100]
Prehlad o vyske kom ych platieb:
Druh nedodrZaného $tandardu kvality Suma
€
§ pism. Stru€ny popis Standardu kvality
a) p prikonu na miesle 0
b) Dodrzanie &asu y iepla na vyk ‘0
§ 2 o Ob ie dodavky tepla po i alebo prerudeni dodavky lepla 0 !
ods.1 z dovodov technickej poruchy. & :
d) DodrZanie vykurovacej krivky alebo odberového diagramu. 0
e) Dodrzanie teploty leplej izilkovej vody.
a) Oznamenie dalumu zadi a ia pla éh ia alebo pla éh 1
prerusenia dodavky tepla
0 Deodréanie zatiatku plé an ia alebo plé ah dodaviy
tepla.
9 DodrZanie skonéenia p| ia alebo pld ho p! ia dodévky 0 t
{epla,
d) O ie vyzvy na 8 j plalby za dodané teplo. 0
§s =
e) Pisomné urtenie a i ickych p i Zi i o pri 0
2 &eni G3ania uréeného meradla a a ¥ 0
f Ziadaltelovi g
9) QOverenie spravnosii vyGétovania platby za dodané teplo.
hy Pisomné ie preverenia kvalily y tepla
Spolu: 0
© Spustit prepocet
Dalsi postup:

1. Po vyplneni si skopirujte nizsie uvedené &islo transakcie a odo$lite ho po3tou na adresu URSO SR za tgelom overenia ddveryhodnosti zadanych udajov, prosim;
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Cisio transakdle: THOR-AJDH2M-134058

2. Odosiite elektronicky’ dotaznik do databizy Dohfad na Standardemi kvality Kikiutin s nizile uvédend taditko, frosim:

[Odoslat do systému Dohfad 5K |

.©2012 URSO . i — - Uvodna strinka URSO Podmienky pouZivania Kortaktujte ndés Mapa strinky
{htip:Twvww.urso, gov. sk-808&/DohiadSK néfipageRetum] )
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Urad pre reguléciu sietovych odvetvi - Udaje o trade Page1z1

Potvrdenie prijatia dotaznika

Urad pre reguliclu sietovych odvetvi

Dakujeme Vam za odoslanie dotaznikal

Za Udelom potvrdenia identity odosielatefa, odoslite &islo transakcie na adresu:
Urad pre reguldciu sistovych odvetvi

Odbeor regulécie kvality a analyz

ul. Pavia Mudrofa &. 45

036 01 Martin

Po prijati tohto potvrdenia budu Vase udaje spréavoplatnené v systéme Dohl'ad nad Standardami kvality.

Vd'aka za spoluprécu.

©2012 URSO Uvodna stranka URSO Podmienky pouzivania Kontaktujte nés Mapa stranky
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MEOPTIS, s.r.o., Lachova 37, 851 03 Bratislava

Urad pre reguliciu sietovych odvetvi
Odbor regulacie kvality a analyz
ul. Pavla Mudrotia 45

036 01 Martin
Vasa znacka: Nasa znacka: Vybavuje / linka Bratislava
Pavol Klestinec 8.2.2017

Vec: Vyhodnotenie Standardov kvality za dodavky tepla, poskytované sluzby
a kompenza¢né platby v roku 2016

V stilade s vyhlagkou URSO &. 277/2012 Z. z. a § 22, ods. 4, pism. f) a h), zakona
250/2012 Z. z. Vam oznamujeme, Ze :

1) vyhodnotenie §tandardov kvality za dodavky tepla a poskytované sluzby v roku 2016
sme vam zaslali online formularom ¢islo transakcie THOR-AJDH2M-134858 (hlasenie
pod ¢islom transakcie THOR-AJDGRZ-133510 je neplatné, ospravediiiujeme sa za
omyl),

2) kompenzacné platby v roku 2016 sme nevyplacali, ked’Ze nenastali d6vody ich vzniku.

MEOPTIS, .

i 0
, Lachova 3
Suctou, 5 851 03 Erarf.g?lavg:
ICO: 31,871 485 DIG: 2020818228

__IC DPH: SK2020818223
ucéet VUB 3540{343-112»‘0200
1

Obchodny register Okresného sudu Bratislava ., oddiel Sro, vlozka ¢. 6915/B
ICO: 31 371 485, IC DPH: SK2020818228, DIC: 2020818228, ¢. G¢tu: 3640643-112/0200
e-mail: klestinec.pavol@mail.t-com.sk tel. 02/49 214 277, 0904/008 923




Slovenska poita, 2. 8. 100 36631124, 1T DPH SK 2021879959, DIC 2021879959
Parfizinska cesta 9 jerie: VUB, a5 B B840 201200200

975 99 Banské Bystica 1 zdpis v OR OS Bansks Bystrica, oddiel Sa, viodka ¢ BOVS

#POSTA  PODACI LISTOK

Mmmmuw

ovenské

[Odosielatel: . ,

e

ant E Y
“Lachova 37

. 631 C3 Bratislava

——  -~--- K0! 31 5H 485 -DHG-2029818228—— - -

IC DPH: SK2020818228

Lrgt YA 2gsnasda 14340249

Adwesat: (ftadf pre veq. s ied coboedel |

- 2. n ;
_ Uelboy vegulilie fralit aanclie |
= PR Dobierka (EUR)
il Fauta Madiona 4C
03 01 Mavdiu ;
Druh zasielky*: |Trieda: Dopinkové sluzby**:
Podacie Eislo: Hmotnost (kg):
Platené (EUR): Prijal:
: |
Znamkami , Vholovosi !  Prevodom
Faktara é.:
Vyhotovend dia: i
Reklamacia

Cislo: Prijal:

13
"R~ doporutany kst, PL - polsteny list, UZ/UZ+ - Gradnd zasieha SlandaniPius
=D - dorudenka, VR - do visstrjch nik, WEB - info web

1036 Sout™ vios




Druh zasielky: Doporuceny 1ist 2, trieda

podacie fislo: RF0973015225K

dmotnost: 0,018 kg

Dobierka v EUR: 0,00

Cena v EUR: 1,2 -

Prijal: 16:21
Bratislava 34 =
33006 B3 021 f

08.02.2017 j\




